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Problematika specializovanych webt pro pacienty

Problem of specialised informatic websites for ill

Brechlerova D.

S rychlym rozvojem Internetu a jeho béznym vyuzivanim lidmi vSech generaci doslo logicky také k
tomu, Ze nemocni hledaji pomoc pravé na Internetu. Pfispévek se zabyva problémy spojenymi s
timto fenoménem. Vzhledem k tomu, Ze na Internetu muze publikovat kdokoliv cokoliv, je bohuzel
plny stranek, které se pouze vyddvaji za zdravotnické. Typickym ptikladem situace v CR je
www.doktorka.cz a www.abecedazdravi.cz, Jak Doktorka tak Abeceda zdravi maji obrovskou
navstévnost. Napr. Abeceda zdravi ma na toplistu 5. nejvétsi navstévnost v kategorii zdravi, priimér
navstév je nad 8000 denné. Doktorka sice patfi Iékafce, ale ve skutecnosti jde o informace, které
nejsou nijak zarucené, ¢asto z oblasti alternativni mediciny, prispévky ¢tenard jsou anonymni, a jako
podobné jiné stranky tohoto druhu, navstévuji je ¢asto lidé duSevné nemocni. Je ale pravdou, Ze na
nékterych tématech (napf. revmatoidni artritida) existuje vice méné stalé osazenstvo, hlavné Zeny,
které tyto stranky vyuZivaji na popovidani. Abeceda zdravi ma sice nékolik poraden, ale radi zde napf.
|éCitel, homeopatka apod. Celd situace podobnych stranek je velmi problematicka, za rady nikdo
neruci, ale pacienti stranky o zdravi obecné postradaji a vyhledavaji. Cestou se zdaji byt stranky, které
jsou sice volné pristupné, ale jejich obsah koriguje I1ékat. Dobrym pfikladem jsou stranky
www.diadeti.cz, kde se schazeji zejména nemocni s DM1 a rodice takto nemocnych déti a kde radi
Iékarka. Problémem je, kdo ma podobné stranky provozovat, kdo ma pfislusného Iékare platit. Pfes
vSechny podobné otazky a problémy se zda potfebné podobné stranky provozovat, protoze pacienti
je potfebuji a jinak je nahrazuji stranky rGznych sarlatan(.
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